
Al	querer	configurar	el	mail	institucional	de	Gmail	en	Outlook	puede	que	no	nos	deje,	hay	que	tener	en	cuenta	los	siguientes	items.

1.	 Comprueba	que	IMAP	esté	activado

En	la	computadora,	abre	Gmail.	
En	la	esquina	superior	derecha,	haz	clic	en	Configuración	.	
Haz	clic	en	Configuración.	
Haz	clic	en	la	pestaña	Reenvío	y	correo	POP/IMAP.	
En	la	sección	"Acceso	IMAP",	haz	clic	en	Habilitar	IMAP.	
Haz	clic	en	Guardar	cambios.

2.	 Comprueba	que	estén	habilitadas	las	apps	menos	seguras:

Ve	a	tu	Cuenta	de	Google.	(https://myaccount.google.com)	
En	el	panel	de	navegación	izquierdo,	haz	clic	en	Seguridad.	
En	la	parte	inferior	de	la	página,	en	el	panel	Acceso	de	apps	menos	seguras,	haz	clic	en	Activar	el	acceso.

3.	 Si	aún	así	no	funciona	hay	que	habilitar	la	verificación	en	2	pasos:

Entrar	con	las	credenciales	de	gmail	del	usuario	a	este	link:	https://myaccount.google.com/signinoptions/two-step-
verification/enroll-welcome
Clickear	en	“Siguiente”	y	conectar	la	cuenta	a	un	celular	(preferentemente	del	usuario)
Apretar	la	opción	de	mensaje	de	texto,	les	va	a	enviar	un	código	al	celular	puesto	en	el	paso	anterior	(tarda	1	minuto).
Una	vez	puesto	el	código,	activar	la	verificación	en	2	pasos.
Después	de	tener	activa	la	verificación,	entrar	a	este	link:	https://myaccount.google.com/u/1/apppasswords?pageId=none	(A
este	link	no	les	va	a	dar	acceso	hasta	que	no	tengan	activa	la	verificacion)
Seleccionan	la	aplicación:	CORREO.	Dispositivo:	Ordenador	con	windows.	“Generar”,	y	les	va	a	dar	una	contraseña.
Esa	contraseña	“reemplaza”	la	contraseña	del	usuario	al	configurar	outlook,	es	decir	que	ahora	tienen	que	configurar	el	outlook
normal	con	las	configuraciones	que	están	al	comienzo	de	este	tuto,	pero	con	la	diferencia	que	al	poner	la	contraseña	del	usuario,
tienen	que	poner	la	contraseña	que	les	dio	Google	en	este	ultimo	paso.
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