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Cliente OpenVPN MacOS

Introduccidn

A continuacion se detallan el procedimiento a seguir para configurar correctamente la VPN en computadoras Apple.

Instalar y Configurar VPN en macOS

1. Descargar "OpenVPN Connect" en el dispositivo. Pueden descargarlo directamente desde la AppStore, ingresando al siguiente
enlace, o también pueden descargar el instalador desde lapagina oficial.
El cual se recomienda descargar a través de Safari para evitar posibles errores.

2. Una vez descargado, ejecutan el archivo y les aparecera una ventana del OpenVPN como aparece a continuacion:

@ OpenVPN Connect

Please choose installer for your
device/operation system:

),

OpenVPN_Connect_3_4_6( OpenVPN_Connect_3_4_6(
4699)_x86_...ler_signed.pkg 4699)_arm6...er_signed.pkg

Mac with Intel processor Mac with Apple Silicon chip

intel. @&. Silicon

3. En esta etapa del proceso, deben elegir que tipo de procesador tiene la Macbook que ustedes estan utilizando. Para saber que
procesador tiene, deben situarse en el logo de Mac en la barra de tareas y hacer click donde dice "Acerca de esta Mac"

@& Finder Archivo Edicién Visualizacién Ir  Ventan

Acerca de esta Mac

Configuracién del Sistema...
App Store

Elementos recientes
Forzar salida de Finder

Reposo

Reiniciar...

Apagar equipo...

Bloquear pantalla
Cerrar sesion de Cecilia...



https://apps.apple.com/ar/app/openvpn-connect/id590379981
https://openvpn.net/client-connect-vpn-for-mac-os/
https://docs.frba.utn.edu.ar/uploads/images/gallery/2023-12/zTYOEYplOqPYkX3E-elegir-procesador.png
https://docs.frba.utn.edu.ar/uploads/images/gallery/2023-12/VEoBinI85WQBu42b-acerca-de-este-mac.png
https://docs.frba.utn.edu.ar/uploads/images/gallery/2023-12/yrbSO4KwubQGN2l0-image-1702658574151.png
https://docs.frba.utn.edu.ar/uploads/images/gallery/2023-12/auJNl7v9RCmP14mA-instalador-completado.png
https://docs.frba.utn.edu.ar/uploads/images/gallery/2023-12/mhAwaaAJtS1yJBz7-buscar-aplicacion-en-el-dispositivo.png
https://docs.frba.utn.edu.ar/uploads/images/gallery/2023-12/z6SHniYQxIxbN3je-aceptar-terminos-y-condiciones.png
https://docs.frba.utn.edu.ar/uploads/images/gallery/2023-12/bhY3sFcuqNl1FPcu-upload-file-vpn.png
https://docs.frba.utn.edu.ar/uploads/images/gallery/2023-12/B98OVohSJyNYBo56-ingresar-nuestros-datos.png
https://docs.frba.utn.edu.ar/uploads/images/gallery/2023-12/sZv99utYjXbq7xs9-vpn-conectada.png
https://docs.frba.utn.edu.ar/uploads/images/gallery/2023-12/mdYJa9gkhdGuBhq7-click-en-el-lapiz.png
https://docs.frba.utn.edu.ar/uploads/images/gallery/2023-12/dJPSNhaNxX83qkGp-delete-profile.png
https://docs.frba.utn.edu.ar/uploads/images/gallery/2024-09/6Rs0B1WnSqTAc8my-image-1726519603377.png

En las computadoras Mac con Apple Silicon, Acerca de esta Mac muestra un elemento con la etiqueteChip, seguida
por el nombre del chip:

MacBook Pro

Chip Apple M2 Max
Memoria 32 GB
Nimero de serie  XYOXX0YOXO
macOS Ventura 13.4

Més informacion...

En las computadoras Mac que cuentan con un procesador Intel, Acerca de esta Mac muestra un elemento con la
etiqueta Procesador, seguida por el nombre del procesador Intel.

4. Ahora que ya sabemos que tipo de procesador tenemos, seleccionamos la opcidén que corresponde y se nos iniciara el
instalador del programa OpenVPN. Donde realizaremos una instalacion tipica, haciendo click en continuar, acepto, instalar.

-

@ Instalar OpenVPN Connect

La instalacidon se completd correctamente.

Introduccién
Licencia

Seleccién
de destino

Tipo de instalacién

Instalacién La instalacion se completo
Resumen correctamente.

El software se instald.

Cerrar

5. Una vez finalizada la instalacién, buscamos la aplicacién OPENVPN en el dispositivo, a través de la herramienta Finder.



Buscando en “Esta Mac” me M O O Q openvpn (]

Buscar: | EstaMac Recientes Guardar |[+
AirDrop

Recientes

—
Aplicaciones -

Descargas
OpenVPN OpenVPN Uninstall
Connect Connect OpenVP...Connect

iCloud Drive
|5 Documentos
Escritorio

? Compartido

Amarillo
® Verde

Azul

6. Ejecutamos la aplicacion "OpenVPN Connect" y al abrirse nos aparecera un contrato para aceptar Terminos y Condiciones, al
cual haremos click en el botdn que dice "Agree" o "Estoy de acuerdo”

OpenVPN Inc. Data Collection, Use
And Retention

OpenVPN Inc. presents our updated
policies to transparently show how we
collect, use, or retain your data. By clearly
and openly presenting the terms of our
policies we hope to maintain the trust and
confidence of all our valued customers. Our
priority is to educate and make it easy for
customers to understand what data we
collect, why we collect it, and how we use

APP DATA USAGE

OpenVPN Connect is used to create VPN
tunnels that connect to Access Servers,
Community OpenVPN Servers, and any
other third-party service that works with
the OpenVPN protocol. OpenVPN Inc. does

not have control over these servers

7. En esta ocasion, iremos a la seccion donde dice UPLOAD FILE y a continuacion cargaremos nuestro archivo .OVPN que hemos
descargado a través del enlace de Google Drive que nos envié el equipo de soporte técnico.



O OpenVPN Connect

Import Profile

VIA URL UPLOAD FILE

Drag and drop to upload .OVPN profile.
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8. Una vez seleccionado el archivo, haremos click en el botén naranja que dice "Connect" y nos aparecera una ventana donde nos
pide que coloquemos las credenciales de autenticacion.
En esta etapa debemos poner nuestro nombre de usuaricsin el "@frba.utn.edu.ar" y la contrasefa.



Enter credentials

Profile: 200.89.153.57 [nat-m01-UDP4-1194-
ggsanchez-connect-config]

Username

ggsanchez

Password

(A X RN NN NN}

CANCEL

9. Automaticamente se nos conectara la VPN y ya podremos acceder a las paginas y archivos internos de la facultad.

A Es importante recordar que cuando no estemos ejerciendo tareas laborales, debemos desconectarnos haciendo click en
el boton verde que se muestra en la imagen a continuacion.



OpenVPN Connect

Profiles

CONNECTED
OpenVPN Profile
C‘) 200.89.153.57 [nat-m01-
UDP4-1194-ggsanchez-

connect-config]

CONNECTION STATS

3.8KB/s

0B/s

BYTESIN BYTES OUT
438 B/S 106 B/S

DURATION PACKET RECEIVED
00:00:11 9 sec ago

+

nncanchaz

& Si la aplicacion le aparece que se encuentra conectado como en la imagen anterior, logrd conectarse con éxito y ya ha
finalizado la configuracién para conectarse mediante VPN a la facultad.

Renovacion de certificados de usuario

Si usted ya tuvo VPN y tiene el programa ya instalado en su dispositivo, debera seguir los pasos
que se presentan a continuacion.

1. Al abrir el programa, si tenemos la VPN conectada, tal como se muestra en la imagen anterior, deberemos hacer click en el boton verde
para desconectarnos.
Una vez que estemos desconectados, del lado derecho aparecera un lapiz, al cual le haremos click para editar nuestro perfil.



OpenVPN Connect

Profiles

DISCONNECTED

OpenVPN Profile

@ 200.89.153.57 [nat-m01-UDP4- 0°

1194-ggsanchez-connect-
config]

2. Se nos abrira la ventana para editar el perfil, y aqui deberemos hacer click en el boton gris que dice "Delete Perfil" o "Eliminar Perfil", nos
mostrara una advertencia para confirmar, la cual asistiremos haciendo click en "Yes"



Do you want to delete profile?

CANCEL

3. Una vez que eliminamos el perfil, volvemos a realizar el paso numero 7 del manual anterior "Instalar y Configurar VPN en macOS".

4. Si esta solucion no funciona, deberemos abrir la aplicacion Finder, dirigirnos al sector Aplicaciones, y buscar la carpeta de OpenVPN, a
la que le daremos click para ejecutar el archivo "Unninstall OpenVPN" y confirmaremos para desinstalarla.
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Uninstall OpenVPN Connect?

5. Una vez desinstalada volveremos a realizar la guia completa anterior "Instalar y Configurar VPN en macOS".

Configuracion del archivo .OVPN tras error "Crypto_alg:"

Los pasos que se detallan a continuacion deben llevarse a cabo UNICAMENTE cuando al momento de importar el
archivo .OVPN aparezca el siguiente error:


https://docs.frba.utn.edu.ar/uploads/images/gallery/2023-12/bMpKNYtB5RLDHa9K-finder-buscar-app.png

Failed to import profile

Selected file has incorrect profile configuration

Error message: crypto_alg: SHA3-512: not found

Para solucionar el error que aparece en la imagen de arriba, lo que debemos hacer es:

1) Abrir con un editor de texto el archivo .OVPN descargado desde la pagina de SIA, de esta forma podremos acceder a la configuracion
del archivo y buscamos la linea que especifica "auth SHA3-512" o similar.

2) Reemplazaremos el codigo "SHA3-512" por el cddigo "SHA256". Entonces la linea debera quedar asi:
auth SHA256

3) guardamos los cambios realizados y procedemos a realizar los pasos de la guia "Renovacion de Certificados”
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