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Zoom PRO

Descripcion

Entendiendo las necesidades actuales de nuestra universidad, se ampli6 la capacidad para que cada docente y trabajador de la UTN
con legajo y cuenta de correo institucional pueda acceder a una cuenta PRO educativa sin limites de tiempo, grabacién en la nube y
transmision en vivo por Youtube o Facebook.

¢,Gomo lo obtengo?
4. Este beneficio esta destinado exclusivamente a DOCENTES y TRABAJADORES DE UTN.

1. Comunicarse con su jefe de departamento o secretaria solicitando el acceso al beneficio. Los requisitos que deben tener para
solicitar este beneficio son:

o Nombre y Apellido
o Email Institucional (@frba)
o Numero de Legajo

2. Una vez solicitado el beneficio, se gestionara el alta del servicio para su cuenta internamente. El proceso de alta no es automatico e
interviene mas de un area, por lo que puede demorar.

¢;,Gomo Accedo?

Activar cuenta

o Si usted ya tiene una cuenta de Zoom basica registrada con su cuenta institucional, la cuenta se actualizara
automaticamente a PRO y podra acceder de la misma forma que lo hacia con la cuenta Zoom basica.

o Si usted no tenia una cuenta de Zoom registrada con su cuenta institucional, debera realizar los pasos del Manual
de Activacién de Cuenta Zoom PRO una vez que le llegue el mail confirmando el alta de su cuenta Zoom PRO.

Instalar Zoom
Una vez que haya realizado la activacion de la cuenta, debera continuar con los siguientes pasos:
1. Dirijase a el Centro de Descargas de Zoom y descargue el instalador "Cliente Zoom para reuniones".

2. Una vez descargado el archivo, ejecutelo en su computadora para instalar el cliente.

3. Luego, finalizada la instalacién, inicie la aplicacion de "Zoom" instalada. Cuando abra la aplicacion deberd iniciar sesiéon con su correo
institucional. Para ello debe seleccionar iniciar sesién con Google como se muestra en la imagen debajo.
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4. Sera redirigido al navegador donde debera iniciar sesiéon con su correo institucional, y luego le pedira dirigirse nuevamente a Zoom



https://www.utn.edu.ar/images/Secretarias/TIC/UTN---Zoom---Activar-una-cuenta.pdf
https://us02web.zoom.us/download#client_4meeting
https://docs.frba.utn.edu.ar/uploads/images/gallery/2021-08/Te1OvNqhXJZdLeB2-image-1629402689924.png

Meetings.

5. Una vez iniciada la sesion ya podra hacer uso desde la aplicacién de Zoom en su computadora de todas las funcionalidades de Zoom
PRO.

© Siud ya dispone del beneficio y tiene problemas para activarlo comunicarse a soporte@frba.utn.edu.ar

Todos las solicitudes deberan ser canalizados por las areas referidas, pedidos individuales que no respeten dicho proceso seran
rechazados.
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